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Introduction et contexte

« Les institutions financieres (IF) sont de plus a plus amenées a
intégrer les préoccupations sociales et environnementales a
leurs activités commerciales, sous lI'impulsion des
consommateurs, des autorités de regulation, des organismes de
developpement et des institutions financieres multilatérales

« L’accés a certains financements est conditionné a la capacite
d’'une IF a les injecter dans des projets sur une thématique donnée,
puis a fournir des rapports confirmant leur utilisation a bon escient

« Lagestion de données de qualité est clé pour la production d’'un
reporting thématique qui reflete bien la réalité
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Pourquoi le reporting
thématique devient-il un
élément clé pour les
institutions financieres ?

Comment mettre en place
un systeme de gestion des
données autorisant le
reporting thématique ?



Introduction & Présentation de l'intervenante

Ekaterina DIAKONOVA

Consultante Senior

HORUS Development Finance

13 ans d’expérience

Domaines d’expertise : Finance Numeérique, Genre, Gestion des
données, Marketing, Formation

DEVELOPMENT FINANCE

. .. - . .
HORUS *' Making Finance
l Bngdeve[opment l e C d DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa




Sondage d’introduction

Quelles institutions ici présentes travaillent déja sur les
reportings thématiques suivants ?

Genre : financement des femmes
Vert : financement de projets « verts »
E&S : catégorisation par niveau de risque

> W o

Autres thématigues
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Le reporting thématique : concept clés

EXEMPLE DE THEMES REPORTING
« Inclusion financiére des populations « Consolidation de données sur une période
vulnérables: femmes, jeunes, ruraux, MPME definie et de fagon périodique pour pouvoir

L _ ) illustrer des progressions dans le temps
« Contribution des projets au développement

durable et a la biodiversité » Consolidation reposant sur une définition
, N _ o claire des indicateurs a suivre et la qualité
« Mesure de I'exposition au risque climatique et des données sous-jacentes

des actions d’atténuation / adaptation

Le reporting thématique permet de mesurer I’action d’une IF sur une thématique donnée, et de
démontrer concretement I’adéquation de son action avec son engagement affiché

o
HORUS , Making Finance
l R For development l e Cd DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa



Les enjeux du reporting thématique pour une IF

Répondre aux exigences Exigence de bailleurs de Demande des

des autorités de regulation fonds ou des actionnaires consommateurs

Exemple : la CBN (Banque ...pour s’assurer que les fonds Le public est de plus en plus
Centrale du Nigeria) exige un sont utilisés pour atteindre désireux de consommer des
reporting « genre » de la part leurs objectifs produits et services fabriqués

des institutions financieres et commercialisé dans le

Le genre fait de plus en plus

: : respect de normes éthiques et
partie de chaque projet

environnementales

Demande interne a I’'lF : piloter son action et garantir I'alignement avec ses objectifs et sa mission.
Dans le cadre du changement climatique, identifier les risques pour mettre en place des actions.
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Exigences du regulateur : exemples
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Exemple: Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD)

« La Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) est un groupe de travail international créée
en 2015 par le Conseil de Stabilité FInanciere, afin
d’élaborer un cadre pour la divulgation par les
entreprises d’'informations concernant les risques
financiers liés au changement climatique

Governance

Strategy

Risk « Plus de 3 800 organisations a travers 99 pays adoptent
Management les recommandations du TCFD, dont 1 500 institutions
financieres

« En parallele, de nombreux pays ont mis en place des
Metrics contributions déterminées au niveau national

and Targets (CDN), un plan d’action climatique visant a réduire les

émissions et a s’adapter aux effets des changements

climatiques

\

Tout commence
par des donnees

[ ]
IP lec d HORUS . ( ") Making Finance g, 1ce: Source: hitps:/www.fsb.org/2022/10/2022-tcfd-status-report-
partner for development Work for Africa : i 4 )
task-force-on-climate-related-financial-disclosures/



Exemple : exigences d’un bailleur pour les

filnancements « verts »

» Un bailleur de fonds international propose une
ligne de credit “climat”, permettant a une
institution financiere de renforcer ses
engagements en la matiere et de financer des
projets intégrant des objectifs, équipements,
outils, pratiques et intrants contribuants a
I’adaptation et/ou I’atténuation des
changements climatiques

» |l est attendu de la banque des rapports
permettant de suivre I’évolution du portefeuille
climat, de sa performance et de ses impacts.

o
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« Ala place de I'lF, par quoi
commenceriez vous ?

Quelles sont les
difficultés que vous
anticipez ?
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Criteres pour les investissements « genre »

2X Challenge

/)

OUR MISSION:

Invest in
women. Invest

in the world.

The 2X Challenge was launched at the G7 Summit 2018 as a
bold commitment to inspire DFIs/IFis and the broader

private sector to invest in the world’s women.

#2XCHALLENGE

S SRR I honal FinDev) IKF\V oec PROPARCO

n
nce Corporation v Investment Canada NCE FRANGAISE DE DEVELOPPEMENT

- = @tucpennk  finnfund FMO @ IFC

European
Investment Bank

~ e ‘ —
HORUS Making Finance
1 P c l e C d DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa

partner for development

Le « 2X Challenge » a été lancé lors du Sommet du
G7 2018 dans l'objectif de mobiliser des
investissements offrant aux femmes un meilleur
acces aux opportunités de leadership, a des emplois
de qualité, au financement, etc.

Lors du Sommet du G7 2021, 20 Institutions de
Développement et Banques Multilatérales se sont
engagees a atteindre un objectif de 15 milliards de
dollars pour la période 2021-2022.

71% des investissements vont dans les services
financiers. Un investissement peut étre qualifié sous
plusieurs criteres, y compris celui du financement
des femmes entrepreneurs (30% du portefeuille
credit)

Source: https://www.2xchallenge.ora/
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Au-dela de reportings thématiques, I’optimisation de la
gestion de données réepond a des enjeux métier internes

« Assure la qualité et la comprehension des données

Améliore I'efficacité « Réduit les colts de gestion des données

« Améliore la rentabilité et la performance opérationnelle

« Améliore la conformité reglementaire et le reporting réglementaire

Ameéliore la conformité et . . |
« Améliore la gestion des risques

gestion du risque

« Améliore I'environnement de controle interne

« Améliore la prise de décision basée sur les données

Stimule l'innovation « Conduit Ie_s §trateg|es cor_nrpercw_ileg et. perrrllet une offre de |_o_rodU|ts
personnalisés - vente croisée et incitative, réduction de l'attrition des
clients,...

. .. - . .
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La gestion des données est la base du reporting
thematique : les enjeux clés

» Les données permettant de produire le reporting thématique sont-elles collectées et mises a
disposition dans les systemes de l'institution financiere ?

« Sont-elles centralisées dans une base de données unique, si elles proviennent de différentes
sources ? Sont-elles historisées pour pouvoir étre suivies dans le temps ?

« Sont-elles de bonne qualité ? Ex : les champs sont-ils tous renseignés, sont-ils mis a jour de
facon réguliere. Qui est en charge de la vérification de leur qualité ?

» Le calcul les indicateurs est-il clairement défini ? Permettent-ils de piloter efficacement la
contribution de I'lF a la thématique en question ?

* Quels reportings sont produits ? Par qui ? Dans quelle mesure sont-ils automatisés ?

o
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Sondage

Quelles difficultés avez-vous rencontrée dans la gestion
de vos reportings thématiques ?

Quelles sont vos bonnes pratigues gue vous souhaitez
partager avec l'assistance ?

( Making Finance
Work for Africa
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Pré-requis pour la mise en place de reporting thématique

Cadrage des besoins : définition et Hisclemblaceia cllaidestonices

données et de la gouvernance

priorisation 5
associee

 Identification des enjeux internes : « Stratégie
d’objectifs / engagement / mission au
niveau de I'organisation (voire un besoin

de gestion de données plus large) « Equipes et gouvernance

 |dentification des enjeux externes * Quitils

« Modeles de données et architecture

« Définition et priorisation des besoins en
reportings thématiques

FOCUS SUR LA GESTION DE DONNEES
GLOBALE DANS L’ INSTITUTION

o
HORUS , Making Finance
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La gestion des données necessite un ensemble de roles,

d’outils et de processus fournis par la data gouvernance

GESTION DES DONNEES GOUVERNANCE DES DONNEES
Assurer la cohérence, la qualité et la L'organisation des réles et
conformité des données au sein de responsabilités, des activités, des
I'organisation afin que chacun puisse outils et des procédures de
utiliser des données fiables, utiles et structuration, de gestion et de
accessibles en toute securité contréle des données

o
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La gestion des données repose sur 3 piliers stratégiques

Stratégie de gestion de \ , : .
g J Modele de données Architecture des données
données
Feuille de route pour l'utilisation des : -
, . . L , Cadre pour soutenir la stratégie de
données pour atteindre ses objectifs Description de la collecte de données, du . e
. . . données avec l'infrastructure
garantissant que toutes les activites, protocole de mesure et les exigences en : : . L
informatique appropriee, décrivant les flux

matiere de données ,
de données entre ses composantes

Spécification de sortie Spécifications de source Spécification d’exploitation Voir slide

ressources et outils sont alignés sur le plan
d’action

. L Variable du e suivante
Donnée Description format Source Spécifications Type
Dataset
Date d'entrée Recherche valeur dans
Start envigueurdu DD/MM/YYYY  Contract tracker Start DATE
contract tracker

contrat

~ e J -
l P c l e C d !:!gﬁyﬁm ( %iﬂ(m‘fzotl R?Piﬁi Source : Heaviside T
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Exemple d’architecture de données

SOURCES » m STORAGE / PROCESSING / TRANSFORMATION ANALYTICS & MODELING SERVICES

Analysts, Data scientist, Analytics platform administrator, IT
Administrators

Data Engineers, Data architects,

Sources Integration Data lake/warehouse Analytics platform Data services
batch, streaming Usag es
E_J Data visualisation " g?;:ggﬁ;ds
Cintatase 3013 @ Data prep [ | Business
.;-"";5 I = — yersionng, Slelf service stakeholders
C‘ju;data > > Staging : 1 Transformation : : Presentation : Business
I I
source ! i ! i | i Adhoc lyst
!_‘]] : 53‘.5 : ) : &_E_& : ): ‘FE_& : analytics analysts
. I . | . I
File-based data i e i e e e , ) Production Data Data scientists
sources : iﬁ_, Cloud storage J| L science
& E— o |
Orchestration
Infrastructure (cloud hosting)
Ingest data sources to be ... where data will be transformed and ... and then used in an analytics ... to address the use cases,
store into a data presented... platform... analyses and reports of internal
lake/warehouse... clients

- e | -
IPC  lecd EREEM (ks Finence Source : Heaviside
—



La mise en place d’un systeme de données peut étre démarrée
avec des solutions simples et accessibles (open source)

SOURCES DATAWAREHOUSE VISUALISATION

‘ Visualisation :
tableaux,

graphiques,..

—

Extract Transform Stockage des
and Load (ETL) données
Rapports

* Uniformisation Historisation

Analyse
° Nettoyage CaICUI deS KPI

* Mise en forme

Ex of tools: Python, Ex: Google BigQuery, Ex: Power Bl, Looker
Talend, N8n,... Microsoft Azure,.. Studio,..

o
HORUS , Making Finance
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La gestion des données nécessite un ensemble de rbles,
processus et outils fournis par la « data gouvernance »

Organisation Processus Outils

Déployer un socle d'outils data dont

Allouer des réles et responsabilités et Cartographier et implémenter les : .,
e : : , les fonctionnalités assurent la bonne
définir les instances de gouvernance processus de gestion de la donnée . ,
gestion de la donnée

= Qui est le propriétaire de chaque donnée » Regles de mise a disponibilité des

? Et garant de sa qualité ? données
» Qui est responsable de la gestion des = Normes de qualité des données

données ?

= Reéférentiels

=  Sensibilité et confidentialité

. .. - . .
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Exemple : monitoring permanent de la qualité des donnees

« Une institution financiére dispose d’'une équipe « Data » L'équipe « Data » a également mis en place un
qui supervise les données relatives aux clients et aux monitoring permanent de la qualité des
comptes / crédits données sur Power Bl :

. Cettelequ,e a defini des, standgrds de qualite pour les Perceniane Ivalid records by ATHDuTe
données clés, qui sont répercutés sur les interfaces des 0.00% [ 100.00%
logiciels de collecte de données en agence, par exemple : 50.00%

oy 10000%
» Le Genre est une donnée obligatoire pour les clients : .y g
individuels g der [ :: 7
e [ :: ¢
« La valeur est choisie dans une liste déroulante S0

Fercentage Imvalid Records

~ e ‘ —
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L'organisation de la fonction de gestion des données mettra en
place les bases du cadre de gouvernance : plusieurs options

Organisations de Organisations
taille modeste larges et matures

—

Centralisée

Une fonction centrale de gestion des
données est responsable de toutes les
activités de gestion des données
(propriété des données, ingénierie des
données, analyse des données...)

La fonction de gestion des données
effectuera des taches plus pratiques,
telles que I'analyse des causes
profondes de la qualité des données, la
modélisation des données, la création
d'un dictionnaire de données...

I "ec HORUS
1 P c l d DEVELOPFMENT FINANCE
partner for development :

Partiellement décentralisée

Les responsabilités relatives aux
activités de gestion des données sont
réparties entre les différents
domaines de données et activités.

...mais l'ingénierie des données et
I'analyse des données sont des
fonctions distinctes et centralisées

La fonction de gestion des données a un
role de coordination et de conseil,
mais peut aider les parties prenantes
dans leurs taches pratiques

Making Finance
Work for Africa

Entierement décentralisée

La gouvernance et l'analytique sont
entierement décentralisées : la
propriété des données est distribuée
a chaque activité, tandis que les data
scientists de chague domaine sont en
charge de la construction et de la
maintenance de leurs données.

La fonction de gestion des données a un
réle de coordination et de conseil

L'ingénierie des données reste une
fonction centralisée

Source : Heaviside 3



Sondage sur la gestion des données

Votre institution a-t-elle déja mis en place un dispositif de
gestion des données avec la gouvernance associee ?

Oui, au niveau de l'institution
Oul, pour certains reportings
C’est en cours

> W o

Non

( Making Finance
Work for Africa 24
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Comment démarrer pour un reporting thématiqgue donné ?

Cadrage des besoins :

définition et
priorisation

Définir I’approche

pour la collecte de
données

Intégrer la collecte de
données dans les
outils, processus et

formations
Collecter et utiliser les
données

o
HORUS , Making Finance
l R For development l e Cd DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa
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Définir I'approche pour la collecte de données

‘ Making Finance
Work for Africa
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Mettre en place des définitions : pour un reporting « vert »

« A quel niveau se fait la définition du financement « vert » : au niveau du produit spécifique ? Du
client ? De I'objet du financement ? Sur quelle base ?

» Une solution facile est de définir des produits verts, et de structurer le reporting par produits
verts. Mais cela peut étre restrictif.

« La bonne pratique consiste a définir une taxonomie et marquer le crédit au niveau de I'objet du
financement. Pour cela, une liste déroulante avec les objets « verts » peut étre utilisee. Ceux-ci
pourront ensuite étre classifiés en objet « adaptation » ou « atténuation » (ou mixte).

» En préalable: classification claire et fine par secteur d’activité et zone géographique

o
HORUS / Making Finance
l R For development l e Cd DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa
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lllustration de taxonomie pour I'objet du financement (extrait)

Mettre en place des définitions : reporting « vert »

Critére Types de projets / objets
Adaptation | Atténuation
Production et . - . o
roduEt Panneaux solaires, photovoltaiques, &oliennes, hydro-&lectricits,
utilisation
elc. X
d'energies
Objets de financements possibles : éguipement.
renouvelables
Equipements, outils el travaux destinés a réduire la consommation
d'energie fossile (LED, isolation, etc.). X
Objets de financements possibles : équipement.
Efficacité . . . . . .
: : Dispositifs et éguipements de productlion et utilisation de biogaz a
eénergétique et . . .
getiq partir de déchets etfou fumure animale. X
dispositifs
. Objets de financements possibles : équipement.
d'économies ) n possi quip
d'énergie Dispositifs de combustion efficiente et d'efficacité énergétique
pour la transformation des produits agricoles el forestiers (foyers X

améliorés, fours a pyrolyse, elc.)

Objets de financements possibles : éqguipement.

partner for development

ilecd

DEVELOPMENT FINANCE
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Mettre en place des définitions : reporting « E&S »

Une référence clé pour la mesure de risques environnementaux au niveau
des clients : les standards développés par Cerise+SPTF

7.B.21 Linstitution identifie la vulnérabilité des clients au changement 7.B.2.2 VLUinstitution identifie les impacts négatifs des clients sur

climatique et a la dégradation de l'environnement liée aux éléments 'environnement, liés aux éléments suivants :

suivants : - Emission de gaz a effet de serre

- Changement climatique - Pollution de l'air, de l'eau ou du sol, y compris ['utilisation et le

- Perte de biodiversite stockage inapproprié de produits chimiques dangereux

- Pollution et autres dégradations de l'environnement. - Déforestation, dégradation des terres, perte de biodiversité, faune

et flore/zones protégées, en particulier en lien avec les zones
sensibles a la biodiversité

- Production et gestion des déchets

@ »>
‘ch .leC d HORUS ( Making Finance ~ Source : Universal Standards for Social and Environmental
- Work for Africa  performance Management is Cerise+SPTF’s 30
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Identifier les indicateurs clés a collecter : reporting « vert »

[ J
- Secteur d’activité
Données - Localisation géographique
client - Genre
- Taille
- investissement EnR /EE
Données : Invesﬂsserpgpts renforcant la
obiet du résilience
J i - financement de pratiques
credit agroécologiques .
Adaptation o Atténuation/
- tonnes de CO2 L
) Vitées - émissions o
Données . « scope 3 »
: i - hectares cultivés
I selon des pratiques
agroeécologiques,

partner for development

e . .
HORUS , Making Finance
l e C d DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa

Préalable : la catégorisation du portefeuille
client en matiere de secteur d’'activité, localisation,
etc. — avec une granularité suffisamment fine (ex:
filiere agricole), car cela determine le risque E&S,
la vulnérabilité et peut également déterminer les
solutions adaptées. Or, beaucoup d’IF n'ont pas
encore mis a niveau cette classification.

2"d niveau : I'objet du crédit, déterminant pour
categoriser le prét comme « vert »

La mesure d’impact devient également un enjeu
majeur, plus complexe, et qui nécessitera des
méthodes d’évaluations et une base de données
dediees

31



Intégrer dans les outils, processus, compétences

Intégrer dans les outils »

= S’assurer que les systémes
permettent de collecter les
données

= ... etqueles contrbles
minima sont en places

ipC  Yecd d

Intégrer dans les
processus

Mettre a jour les politiques
et les procédures pour
collecter les données et les
renseigner dans le systeme

Donner les critéeres pour
pouvoir catégoriser un client

Mettre a jour les reportings

Making Finance
Work for Africa

»

Intégrer dans les
compeétences

Former le staff dans les
agences en charge de la
collecte et saisie des
données

S’assurer d’un « buy-in » au
niveau du top management

32



Exemple : définition des femmes entrepreneures et mise a

jour de la collecte de données

« Une institution financiere est en train de mener un projet pour
identifier les femmes entrepreneurs. Indicateurs prioriseés : Clients
Individuels, Clients SMEs, Produits détenus

« La définition des entreprises détenues ou dirigées par des femmes
est alignée avec celle de International Finance Corporation (IFC)

» Llinstitution est en train de revoir I'interface de son CBS pour rendre
le genre obligatoire au niveau des actionnaires et de considéerer
I'automatisation du calcul pour mieux catégoriser les clients SMEs

« En attentant, l'institution concentre son reporting sur les entreprises
individuelles, la majorité de son portefeuille

o
HORUS / Making Finance
l R For development l e Cd DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa

ENTREPRISE DETENUE PAR UNE
FEMME SELON L’IFC

(A) 2 51% d’actions détenues par
une ou des femmes

Ou

(B) = 20% d’actions détenues par
une ou des femmes; ET

(i) 2 1 femme CEO
/COQO/President/Vice President; ET

(i) =2 30% des membres du Board
sont des femmes

33



lllustration : processus de gestion des données “Genre”

SOURCES DATAWAREHOUSE

» Extract Transform

and Load (ETL) Stockage des

) .. données
 Uniformisation

Historisation
* Nettoyage

Calcul KPI
e Mise en forme e eles

E—)

. .. - . .
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l P c l e C d DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa

partner for development

VISUALISATION

Part de femmes dans
le portefeuille

Taux de
remboursement par
genre

Analyse

comportementales /
usages des produit et
services par genre

Impact sur
I’émancipation des
femmes ...

34



lllustration : processus de gestion des données “Vertes”

SOURCES DATAWAREHOUSE

Stockage des
données

‘ Extract Transform

and Load (ETL)

Uniformisation Historisation

Nettoyage Calcul des KPI

Mise en forme

—

Making Finance
Work for Africa

lecd (

partner for development

VISUALISATION

Portefeuille vert,
par secteur et
zone
géographique

Impact attendu /
Impact effectif

Réduction GES




Collecter et utiliser les données

Collecter les données »

» Baseline du portefeuille : comprendre la
répartition a date. Peut étre faite a partir
d’'un échantillon

= Collecter pour tous les nouveaux clients

. .’ - . .
HORUS " Making Finance
l Bngdevempment l e C d DEVELOQPFMEMNT FINANCE ( Work for Africa

Utiliser les données

Suivre I'évolution dans le temps

Utiliser les données pour piloter I'activité et
ajuster les actions

Publier les données a destination du
régulateur, des investisseurs, bailleurs, et
des consommateurs

36



Utiliser les données : Exemple de reporting “vert” interne

Template reporting (extrait) : indicateurs, définitions, Reporting : indicateurs clés a
peériodicite, sources de collecte de données suivre dans le temps
Indicateur Unité Périodicité Source Mode d'extraction
Général % du financement « vert » dans
Nombre de projets « Climat » Nombre |Semestrielle |Systeme Chaque fin de semestre : le portefeuille crédit total
décaissés sur le semestre d’information requéte SAB déboursements du
Volume des décaissements climat|{USD Semestrielle |Systéme semestre codifiés CLIMAT
sur le semestre d’information % du financement « vert » par
Volume et part des UsD Semestrielle  [Systeme ) . ey s
o . - " . secteur d’activité, avec un focus
investissements « Climat » dans |% d’information / valeur encours total i
le portefeuille: capital restant d sur |’angCU|tUl'e

a la fin du semestre des projets

ccodifés "climat"

7 =7 N\ y .

Stimuler et accompagner le déploiement de pratiques agricoles climato-intelligentes % dédié a I'adaptation au
Superficie agricole financée Ha Annuelle Dossiers RSE: a calculer pour le semestre Changement C|ima’[ique
cultivée selon des pratiques a partir de I'onglet "indicateurs

agricoles durables (Ha) dossiers", rempli au fur et a

Extension de surface irriguée Ha Annuelle Dossiers mesure avant le décaissement

inancé % dédié a I'atténuation d
financée (Ha/an) o0 dedie a | attenuation au

changement climatique

. .. - . .
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Utiliser les données : Exemple de reporting “vert” publié

Clients exposeés aux risques climatiques

I % clients avec un risgeu d’affectation climatique .
Type de risque % clients affectés

Inondations
HUILA . .
Pluies torrentielles
TOLIMA Inondations
Inondations
L Sécheresse L

~ @ = N
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Clients ayant bénéficié des lignes de crédit « verte »

Para el

2022 -

a través de |as lineas de
crédito verdes se han
logrado atender

Pour promouvoir dans cette population son adaptation aux
effets du changement climatique et améliorer l'efficacité de
sa consommation d'énergie

% des lignes vertes

Energia Adaptacion

Source : Bancamia, Rapport Annuel 2022
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Utiliser les données : exemple de rapport annuel

1

ASKI and Water.Org inked an
agreement in 2014 to implement the
Water, Sanitation and Hygiene loan
program.

GLEAN WATER
AND SANITATION

15,403

WASH loans

&

P272M é
o

ndin

loan amount

73,255

beneficiaries

CLIMATE ASKI supports the UN 5DG in

ACTION taking actions to combat climate
change and its impacts. ASKI is
also exploring to convert some
branches into solar-powered
offices.

é

477,199 6,284

kilowatt hours cubic meters
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GENDER
EQUALITY

ASKI microfinance clients were
mostly women signifying the women
empowerment in the community.
However, for the workforce, majority
are male due to the nature of the job.

R AR 'o;o‘

30,097 Male
83,539 Female

1,004

Workforce

60 5 male
3 99 female

Source : ASKI, Rapport Annuel 2022



Conclusion

o
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Sondage

Quels sont les bonnes pratiques ou exemples qui ont
retenu votre attention pour les adapter a votre
Institution ?

( Making Finance
Work for Africa
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Reporting thematique : principales etapes

Cadrage des besoins :

définition et
priorisation

Définir I’approche

pour la collecte de
données

Intégrer la collecte de
données dans les
outils, processus et

formations

- e —
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Collecter et utiliser les
données
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Au dela des reporting thematiques, feuille de route pour
la mise en place d’une gestion de données globale

Phase 1 Phase 2 Phase 3
Améliorer la » Mettre en place d’'une équipe + Nettoyer les bases de » Deévelopper d’autres « use
guantité et la et d’'une stratégie Données données existantes case » business sur la base
qgualité des . Faire un diagnostic des (doublons, données d’analyse des données

données manquantes, etc.)

données et systemes
« Améliorer les modes de

» Définir des standards, )
collecte de données

dictionnaires, etc.

« Mettre en place des outils de
vérification de la qualité

Visualisation et Mettre en place une base de + Améliorer de facon continue Ameéliorer de facon continue
reporting données centralisée les dashboards et reportings les dashboards et reportings

* Mettre en place des » Mettre en place des analyses
Dashboard et reportings

- e —
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Merci pour votre attention !
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Questions & Réponses
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